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Vapenhandliggningen i Polismyndigheten i Vistra Gotaland ska bedrivas
effektivt, rittssidkert och med kunden i fokus.

Tyvirr har vira handlaggningstider for vissa vapenérenden varit allt{for langa
under 2011. Fér att tillhandahalla en bittre service till vara kunder har vi vid-
tagit ett antal atgérder som ska korta handldggningstiderna under 2012. Vi
kommer ocksa att prioritera drendena som rér vapen enligt en sirskild ordning.

Under 2012 #r vart mal att 80 procent av alla drenden som avser for-
virvs/licensirenden ska vara fiirdighandlagda och beslutade inom 30 dagar
fran det att licensansikan lamnades in till myndigheten och avgiften var betald

av stkanden.

Dirutdver dr ett ambitionsmal att 90 procent av de licensansékningar som av-
ser vapenhandlares forsiljning av vapen for jaktandamal ska vara firdigbe-
handlade inom 30 dagar fran det att ansdkan ldmnades in till myndigheten och

avgiften var betald av s6kanden.

Den som vill ta del av prioriteringsordningen for vapendrenden ombedes véin-
da sig till chefen for forvaltningsavdelningen, telefonnummer 114 14.
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